
爲志工活動獲贈茶點的最佳範例	
	

提供零食與茶點可以有很好的效果，讓志工們在志工活動期間保持精力充沛、心情愉快，且不至於缺水。

從策略角度精心安排茶歇時間，可以爲人們提供社交的好機會，也方便人們爲額外任務或工作日的輕重

緩急重新分組。提供一些零食，可以大大提高志工們的滿意程度，使他們在志工活動中的表現愈加良好，

今後還會繼續參加您的項目。	
	
只要提前做一些規劃，您便有可能確保您的志工活動上有零食與茶點供應。許多本地企業樂於爲社區事

業和支援工作做貢獻，並將自己的形象與這類工作相互聯繫起來。有些企業有社會責任和社群服務方面

的要求，要爲社區提供捐贈和志工服務。如麵包坊、農產品市場和咖啡館等許多企業都有捐贈政策，幫

它們通過捐贈易腐貨品的方式來幫助社區，否則這些貨物會作廢處理，在當天結束之後被扔掉。	
	
調查捐贈者的要求	

• 查看組織網站上發佈的捐贈政策，或與在場的經理談話	
• 您所屬的組織或活動是否符合條件？	
• 需要提前多久發出通知？	
• 提出請求時需要提供哪些證明文件？	

	
提出請求	

• 務必以捐贈人要求的方式提出請求	
• 儘量將捐贈商談安排在非繁忙時間進行	

	
請求函	

• 使用您所屬組織的信箋抬頭	
• 若您知曉您所屬組織的稅務登記號，請將之列明	
• 此處有可供自行修改的範本，包括	英文版、西班牙文版和中文版	
• 信函内容要客製化，不要千篇一律，同時要在該項目與您試圖接觸的企業之間塑造聯繫	

	
收取捐贈物	

• 查明物流，並以此爲基礎規劃行程	
• 在收取捐贈物時，請帶上捐贈人許可的證明文件	

	
感謝/確認函	

• 需要列明的內容包括目前已經達成的成就，該企業在志工們眼中的良好形象，以及志工們對受贈
食物的感激之情。		

• 可以考慮爲志工和受贈的食物拍攝一張合影，隨信附上。		
• 有些企業會滿懷驕傲地將這些感謝函展示給他們的客戶和發佈至他們的社群網站與大眾分享。			
• 此處有可供自行修改的範本，包括英文版、西班牙文版和中文版。	


