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簡介 

2015 年 5 月 21 日的法院命令修改了自我們上任以來一直在進行的監察計劃，其目的是更

有效率地運用資源，同時將重點集中在 Delphine Allen 等訴屋崙 (奧克蘭) 市政府等 (美國

北加州地區地方法院) 一案中「協議和解同意書」(Negotiated Settlement Agreement，簡稱 

NSA) 所列的可持續長期改革。1
 我們監察屋崙 (奧克蘭) 市警察局 (OPD) 改革進展至今已

達 12 年，有些任務尚未完全遵約或未能保持遵約達一年，現在該是特別關注這些任務中

問題最多部份的時候。 

要做到這一點，依據法院命令，我們已增加遵約評估和報告次數，在內容中詳細說明我們

的調查結果和其他監察活動。我們也指定團隊成員透過每月的共同監察/技術協助訪問，

在這些領域提供更多的技術協助。另外，我們也向警察局目前僅達部分遵約的三項任務 

(5、34 和 45) 提供特別的指導和方向。(正如我們最近一次季度報告所述，屋崙 (奧克蘭) 

市警察局除這三項任務外，其餘完全遵約。) 在後續對任務 5 及 45 所做的遵約評估中，

我們會將市政府採納最近報告 (2015 年 4 月 16 日) 所列警政紀律建議 (由法庭指派調查員

提供) 以及市政府本身承諾的程度列入考量的一部份。此外，依據法院命令，我們還將繼

續密切監察警察局執行 2012 年 12 月 12 日法院命令的進度，因為這項命令與任務 34 等關

鍵議題有關。 

在這份報告中，我們將介紹我們最近對任務 26、30 和 34 的評估。如前所述，由於現在是

每月報告 (而不是每季報告)，所以不會在每次報告中評估及討論每一個現行或非現行任務；

然而，我們會在每一次報告中選出一些現行和/或非現行規定進行審查，並討論警察局在 

NSA 方面的進度以及該局為了讓改革效果可持續所付出的心血。 

以下是 2015 年 5 月 21 日法院命令所列的任務遵約現況。 

  

                                                 
1美國北加州地區地方法院重大案件卷宗編號：C00-4599 TEH (命令修訂監察計劃)，日期為 2015 年 5 月 21 

日。 
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2015 年 5 月 21 日法院命令所列任務的最新遵約狀況 

任務 說明 遵約狀況 

5 IAD 的投訴程序 在第二十一次報告期間 (2014 年 10 月至 12 月) 

達到部份遵約。本次報告未評估。 

20 控制範圍 自第十九次報告期間 (2014 年 4 月到 6 月) 以

來均遵約。目前視為非現行任務。本次報告未

評估。 

26 武力審查委員會 (FRB) 自第十九次報告期間 (2014 年 4 月到 6 月) 以

來均遵約。目前視為非現行任務。  

30 最高武力審查委員會 (EFRB) 自第十九次報告期間 (2014 年 4 月到 6 月) 以

來均遵約。目前視為非現行任務。   

34 攔檢車輛、實地調查及拘捕 自第四次報告期間 (2010 年 7 月至 9 月) 以來

一直達到部份遵約。 

41 人員評估系統 (PAS) 的使用 自第二十次報告期間 (2014 年 7 月至 9 月) 以

來均遵約。目前視為非現行任務。本次報告未

評估。 

45 懲戒政策的一致性 在第二十一次報告期間 (2014 年 10 月至 12 月) 

達到部份遵約。本次報告未評估。 

 

增加技術協助 

根據 2015 年 5 月 21 日法院命令，「監察員會提供更多技術協助，讓被告能隨時遵守 

NSA 任務規定，並針對 2012 年 12 月 12 日對遵約主任下達的法院命令，以持續態度訂定

其中規定的策略和基準範圍，並解決法庭調查員於 2015 年 4 月 16 日報告中指明的缺點。」   

因此，本小組已調整每月實地查訪的性質，列入遵約評估及技術協助這兩項重點。如同過

去，我們會與警方及市政府人員會面；觀察警方會議及技術說明；審查警方政策；進行面

談及實地觀察；以及分析屋崙 (奧克蘭) 市警察局 (OPD) 文件和檔案，包括瀆職行為調查、

武力使用報告、犯罪和逮捕報告、攔檢車輛資料表及其他文件。我們也會在其他領域提供

技術援助，尤其是與其餘不遵約任務相關的領域，或是由警察局認定的領域。我們在過去

幾個月內曾為警察局警員提供以下方面的技術協助：最高武力審查委員會 (任務30)、攔檢

資料 (任務34)、風險管理 (任務41)，以及多項警察局政策及程序。 

 

 

建立屋崙 (奧克蘭) 市警察局的內部能力 
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依據 2015 年 5 月 21 日法院命令，「監察員也將協助被告將監察總長處或其他市政府或警

察局的內部監察系統制度化，並讓內部糾正行動機制也制度化。」   

如先前報告，我們會在這段期間內持續和監察總長處 (OIG) 的小隊長與隊員密切合作，以

確定應該進行稽核或審查的領域，並協助設計簡易的稽核方法，確保稽核工作可延續下去。

就在最近，OIG 雇用了兩名新的警政稽查員，大幅擴充了該單位人員編制；更重要的是，

本次增聘代表著警察局對自我反思和分析的承諾。   

OIG 本週提出了第三份每月進度報告，詳述最近審查工作的結果。這份進度報告與 OIG 

提出的第二份進度報告同樣令人激賞；報告內容將公開發佈於警察局網站上。最近的這份

報告著重於兩方面：(1) 審查行政調查作業；以及 (2) 調查員的偏見。 

正如頭兩份報告，該報告也針對 OIG 發現的問題，向警察局提出各方面的實用建議，以

助其「徹底解決」尚未解決或棘手的問題。我們期待審查未來的 OIG 進度報告，也將協

助 OIG 成為更強而有力的單位，並進一步培養 OIG 的監察能力，促使警察局持續落實 

NSA 改革方案。 

在最近一次的實地查訪期間，監察小組成員觀察了一次該組織審查和修訂 OPD 整體政策

和程序的過程。OPD 的合作方是曾與全美多個警察局合作此類工作的 Lexipol。Lexipol 表

示各州警察局相關政策都是已編訂，再由 OPD 這類地方警察個別自訂。在會議上，

Lexipol 指出 OPD 是其最大委託客戶之一。 

如我們實地查訪時所強調的，本項目至關重要。若警察局無法確保在與 Lexipol 合作的過

程中適當而充分地採用 NSA 相關政策，就無法確實反映 NSA 所要求的改變，因而減弱

其可持續性。當然，魔鬼藏在細節中，且警察局先前製作且獲得監察員和原告律師批准的

政策均十分詳細。 

我們參加的這場會議對 Lexipol 草擬的政策進行了詳細審查，以確保該草案適當而充分地

加進 NSA 和其他 OPD 特定要求。有幾次，OPD 人員發現修訂版政策草案納入的內容不

完整或不正確。感謝 OPD 指出這些問題。我們曾與 OPD 討論過，為確保繼續遵約，監

察小組和原告律師將須審查和重新批准與現行和非現行 NSA 任務相關的所有政策。為繼

續這項程序，OPD 同意整理一份詳細對照表，列出該局在先前批准的政策中發現的 NSA 

相關問題，以及與 Lexipol 合作修訂政策中對應的這些問題。我們期待利用這份對照表來

推展工作，並繼續追蹤警察局採納 Lexipol 政策的進展情況。 
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結論 

在最近一次實地查訪中，我們與警察局官員談到新風險管理系統的開發，目前代號為 

IPAS2 (該系統不久將重新命名為 PRIME，即「績效」(Performance)、「報告」(Reporting)、

「資訊」(Information) 及「指標環境」(Metrics Environment) 的簡稱。) 目前的風險管理資

料庫將繼續成為警察局風險管理程序的核心。系統會識別並審查超過特定門檻的警員，並

在適當情況下考慮進行監察或干預。此系統預期會持續運作，直到新的資料庫上線為止。   

OPD 所選的廠商 Microsoft 已在開發過程中設定全新 IPAS2 的啟動日期。OPD 預計該系

統將於 2016 年第一季度上線。警察局正和廠商檢視幾個可能被認為超出原定工作範圍的

項目。OPD 官員表示，這些問題似乎不大，預期將隨著計劃繼續進行迎刃而解。 

OPD 已在風險管理方面取得極大進展。從警察局為識別和回應風險相關行為採取的程序

措施，以及從逮捕率持平或升高但武力使用減少的情形，即可看到這方面的進展。   

警察局現可繼續邁進，設法進一步降低警員和組織的風險。IPAS2 系統將增進警察局在這

方面的能力。然而，為持續降低風險，在繼續推展這套新系統的同時，我們需要著重在強

大的管理能力上。我們顯然要注意這套系統可提升技術的能力。在目前這個階段，我們也

同樣要注意有效運用這項技術來降低風險的能力，這點相當重要。  

此外，在最近一次實地查訪中，監察小組成員參加了一次定期的分區風險管理會議。如前

所述，這些會議讓警察局指揮人員有機會針對每個分區指揮系統的風險管理活動進行審查、

評估和提供指導。 

我們十月參加的這場會議審查了分區活動的重要數據以及各小隊和隊員完成的工作。報告

這項資料和回答問題的隊長準備充分，對她分區內進行的工作提供了詳盡資訊。 

然而，會中對一項主題的討論似乎並不完整。攔檢資料雖得到詳細審查，但與蒐集這項資

料相關的最重要問題卻只得到有限的討論。一直以來，我們在屋崙 (奧克蘭) 市及全美各

地蒐集攔檢資料，是因為擔心種族偏見和某些社區成員可能受到不公平或偏見對待。雖然

我們肯定 OPD 在蒐集、分析和製作攔檢資料的公共報告方面有了顯著進展，但風險管理

會議對這些問題的討論仍然有限。在這些會議中集中討論這些問題，可為解決問題奠定基

礎，尤其在分區層級更應如此做。   

在做攔檢資料審查時，小隊和個別警員的攔檢、搜索和查獲次數確實得到相當多的討論。
但討論中並未涉及蒐集這項資料的最核心問題：攔檢、搜索和查獲中的種族和種族比例失
衡的問題。當然，關於這方面的風險，我們的顧慮不僅關係到各級警察活動，也關係到種
族平等問題。這當然是一個複雜問題，但迴避並不能簡化問題；這些問題是執法公民權的

核心議題，也是本案的核心。 

 

 

 

對於攔檢資料，我們也擔心資料的蒐集和錄製在技術上是否能讓警察局內外人士都容易了
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解。要做到這一點，攔檢、搜索和查獲的定義都必須清楚。當然，搜索查獲率是這一連串

活動的關鍵問題。查獲率高表示搜索有理；而搜索有理表示攔檢有理。在檢驗攔檢資料時，

可看到搜索違禁品的查獲率有上升趨勢。但這點尚且難以詮釋，因為如前所述，OPD 所

謂的「查獲」有時包含暫時查扣一些合法物品，例如螺絲起子、小刀，甚至一些墨水筆，

但這些物品都在搜索結束時歸還。我們認為這並未反映一般所理解的查獲違禁品情形，即

通常涉及查扣並保留被視為證物的非法或其他物品。我們建議警察局仔細檢視這個問題，

並且在所有攔檢資料報告中將攔檢、搜索和查獲的主要概念以白紙黑字清楚定義。 

 
退休局長Robert S. Warshaw 

監察員 


