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Creación de un Plan de Negocios

Un buen plan de negocios es clave para el éxito de su empresa.

La Cuidad de Oakland y sus socios de la industria privada ofrecen

una gama de servicios y recursos para ayudarle a crear su plan

de negocios.

Centro de Información Comercial SBA

Además del asesoramiento individual, el Centro cuenta con una

biblioteca multimedia para investigar y preparar un plan de

negocios factible.

510.273.6000   www.sba.gov

Decida dónde localizar su negocio 
de acuerdo a sus necesidades

Oficina de Desarrollo Comercial (Business Development Office)
Agencia para el Desarrollo Económico y de la Comunidad
(Community and Economic Development Agency)
City of Oakland, 250 Frank H. Ogawa Plaza, Suite 3315
510.238.3627 o 1.877.2OAKLAND
www.business2oakland.com

Nuestro equipo de Desarrollo de negocios le puede ayudar a
establecer, ubicar, expandir o desarrollar su empresa. El equipo
mantiene una lista de espacios disponibles actualmente para el
alquiler o la venta, y le puede ayudar a identificar la ubicación ideal
para su empresa. También le puede suministrar información acerca
del Programa de Desgravación Fiscal para Empresas (Business Tax
Incentive Program, o BTIP) de Oakland, estructura financiera, incen-
tivos fiscales, programas de reutilización de propiedades ubicadas
en antiguas zonas industriales, préstamos comerciales y contrata-
ción de personal. Los negocios que se ubiquen en la Zona
Comercial de Oakland podrían obtener numerosas desgravaciones
fiscales por contratación y equipo. Consulte el Paso 10.
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Comprobación del 
Reglamento de Planificación

Planificación

Agencia para el Desarrollo Económico y de la Comunidad

(Community and Economic Development Agency)

City of Oakland, 250 Frank H. Ogawa Plaza, Suite 2114

510.238.3911  www.oaklandnet.com

La Sección de Planificación suministra servicios habituales de

atención al cliente en persona y por otros medios para respon-

der a preguntas sobre zonificación; recibe, procesa y revisa

varias solicitudes de permisos de planificación; y procesa 

estudios sobre los efectos medioambientales. Favor de consultar

el Plan General y el Código de Planificación de Oakland para

informarse de las directrices y los requisitos pertinentes.

Puede obtener la información de zonificación de su propiedad

en el Código de Planificación llamando a Planificación o visi-

tando el Mostrador de Permisos de Planificación.

3Centro de Desarrollo de Pequeñas Empresas de East Bay

(EBSBDC) y Centro para el Desarrollo del Comercio Internacional

Expertos en administración de empresas y comercio internacional ofrecen

consultoría de negocios y ayuda con el desarrollo del plan de negocios.

510.893.4114  http://eastbay.citd.org

Service Corps of Retired Executives (SCORE)

SCORE suministra formación, orientación y servicios de asesoramiento

gratuitos a propietarios de pequeñas empresas y empresarios. 

510.273.6611  www.eastbayscore.org

Women’s Initiative (WI)

WI ofrece formación y asesoramiento empresarial y servicios de 

asistencia empresarial a mujeres de ingresos bajos o muy bajos. 

510.451.3415 o 415.247.9473  www.womensinitiative.org
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Decídase por una 
Estructura Empresarial

Si va a establecer una corporación, corporación S, sociedad o

sociedad de responsabilidad limitada, debe registrarse con el

Secretario de Estado.

916.657.5448  www.ss.ca.gov/business/business.htm

Registrar un Nombre Ficticio

Si tiene la intención de dar a su empresa un nombre distinto

a su propio nombre, debe presentar una Declaración de

Nombre Comercial Ficticio.

Secretario del Condado de Alameda

1106 Madison Street, Despacho 136

510.272.6363

www.co.alameda.ca.us/auditor/reclerk.shtml#16
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Obtener Permisos Importantes

Para determinar qué licencias y permisos regionales, estatales y

federales puede necesitar su empresa.

916.322.7394  www.calgold.ca.gov

Empresas Mayoristas y Minoristas:

Solicite un Permiso de Vendedor de la

Junta Estatal de Ecualización de California 

(California State Board of Equalization)

510.622.4100  www.boe.ca.gov

Restaurantes y Vendedores de Comida:

Se requiere una inspección de salud por el Condado de Alameda

Servicios de Salud Ambiental

510.567.6700

www.co.alameda.ca.us/health/environmental/environ.shtml#1
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Obtener una Licencia Comercial

Sección de Impuestos Comerciales

Agencia de Servicios Financieros, Ciudad de Oakland

250 Frank H. Ogawa Plaza, Suite 1320

510.238.3704  www.oaklandnet.com

Para llevar a cabo actividades comerciales en Oakland,

primero debe obtener un Certificado de Impuestos

Comerciales y pagar un impuesto comercial anual. El término

comercial incluye todas las actividades de alquiler comercial y

residencial, incluidas las residencias unifamiliares alquiladas.

Para obtener más información, llame o visite la Sección de

Impuestos Comerciales.

Ciertos tipos de negocios pueden requerir inspecciones del

Departamento de Salud, Departamento de Policía o

Departamento de Prevención de Incendios e Inspecciones.
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8Restaurantes que Sirven Bebidas Alcohólicas y Licorerías:

Se requiere una Licencia de Bebidas Alcohólicas.

Departamento de Control de las 

Bebidas Alcohólicas de California

510.622.4970  www.abc.ca.gov

Algunos Tipos de Negocios:

Un permiso del Distrito de Administración 

de la Calidad del Aire en la Bay Area

podría ser requerido.

415.749.4990  www.baaqmd.gov/permit/permits.htm

Una inspección del Departamento de Incendios de Oakland

podría ser requerida.

Oficina de Prevención de Incendios

Ciudad de Oakland

510.238.3851 

Si va a tener empleados, obtenga sus
Números de Identificación Patronal 

Número de Identificación del Contribuyente Federal 

Internal Revenue Service 

800.829.1040  www.irs.gov

Número de Identificación Patronal Estatal

Oficina de Impuestos sobre el Empleo (Employment Tax Office)

916.654.7041  www.edd.cahwnet.gov/taxreg.htm
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Abra una Cuenta Corriente 
para su Empresa

Es esencial disponer de cuentas empresariales y personales

separadas para cuando presente su declaración de impuestos.

Póngase en contacto directamente con la institución

financiera que haya elegido.

Contratar y Capacitar a Empleados

A través de los proveedores de servicios directos de la Junta

para la Inversión en Fuerza Laboral de Oakland, como los One-

Stop Career Centers, los empleadores reciben un servicio de

anuncios de empleo; contratación, selección y recomendación

de candidatos; locales para la realización de pruebas y entre-

vistas; capacitación subvencionada y personalidad de acuerdo

al empleador; y ayuda con las desgravaciones fiscales.

510.768.4462 or 1.888.411.HIRE  www.oaklandwib.org
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Bay Area World Trade Center
Ayuda con exportación e importación para
pequeñas y medianas empresas.
530 Water Street, Suite 740
510.251.5900 www.bawtc.com

Oficina de Convenciones y Visitantes de Oakland
La OCVB promueve la imagen de Oakland 
como un destino turístico para convenciones 
y entretenimiento.
475 14th Street, Suite 120
510.839.9000 www.oaklandcvb.com

Oakland Merchants Leadership Forum
Un foro para los líderes de las asociaciones de 
comerciantes y profesionales de Oakland. 
510.865.1030

Oakland Metropolitan Chamber of Commerce 
Cámara de Comercio Metropolitana de Oakland: organi-
zación de socios que promueve el comercio y la industria.
475 14th Street
510.874.4800  www.oaklandchamber.com

Centro de Asistencia para los Residentes de Oakland
1 Frank H. Ogawa Plaza
Centro de información y de referencias comerciales así
como defensor frente al gobierno de Oakland.
510.444.CITY (2489) www.oaklandnet.com

Impreso en papel reciclado
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