city fOF
OAKLAND EQUA
ACCESS

ORDINANCE

PON KHIEU NAT

CHI sit dung don khi€u nai nay dé béo céo truding hgp thiu nhan vién song ngit hoiic giy & khong dugc chuyé&n ngi.

Danh Cho Nguoi Khiéu Nai Dién

Tén Ngudi Khi€u Nai:
S6 dién thoai lién lac ban ngdy clia ngudi khi€u nai: ( )

Tén clia Ban trong Thanh Phd/Cd Quan bi khiéu nai:

bia chi ctia Ban/Co Quan bi khiéu nai:

Ngay xdy ra Van Pé:
Tinh chat ctia Van Dé: khong c6 cac mau don dude chuyén ngit sang ngdn ngir khac ngoai tiéng Anh

khong c6 nhan vién song ngit

viAn @& khic (ghi 5)

Xin trinh bay tinh chét cta van dé v6i Ban/Cd Quan c6 tén & trén:

(Xin dinh kém to gidy riéng néu quy vi cin thém ché dé’ viét)
Tén ciia cd nhdn va/hodc t6 chitc gilp dé ngudi bi dnh hudng dién don nay (néu thich hop):

Ngudi Lién Lac/Chic Vu:

bién thoai ban ngay: ( )

Chi Danh Cho Ban Sit Dung

Ngay nhan dugc Khi€u Nai:
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MAU PON KHIEU NAI (Tiép theo)

Chi Danh Cho Ban Sit Dung

Xin cho biét trudng hop khi€u nai nay da dugc gidi quyét nhu thé nao:

Ngudi Lién Lac/Chitc Vu:

Dién Thoai Ban Ngay: ( )

M&i Ban/Co Quan phai lvu mot ban sao ciia thu khi€u nai trong it nhat 3 nim. Xin gifi mét ban sao cta thu khi€u nai
di nop cho Vin Phong Binh Ping trong viéc Sit Dung Dich Vu (Equal Access Office) trong vong 30 ngay ké tir ngay

nhan dudc khi€u nai.

Xin Giti MAu Pon nay t6i: CAO-Equal Access Office, 1 Frank H. Ogawa Plaza, 3" floor, Oakland, CA 94612
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