VAN PHONG LUAT SU THANH PHO
THANH PHO OAKLAND

Bo Cau hoi Thwong gap (FAQS)

Luat Tién lwong Téi thiéu caa Oakland,
Co hiéu lwc tlr ngay 2 thang 3 nam 2015 (Pworc
cw tri thbng qua bang biéu quyét chu déng,
Chuan mwc FF, bau cir thang 11 nam 2014)

Ccong bé: 05/02//2015
Hiéu dinh: 30/3/2015

DPuoc xuét ban bi: Barbara J. Parker, Luat sw Thanh phé Oakland

l. GIOI THIEU

Vao thang 11 nam 2014, ct tri Oakland da théng qua Chudn myc FF voi s6 phiéu ap
dao, stra doi Bo luat Bo thi,COa Oakland vé viéc thiét 1ap mure lwong toi thieu, yéu cau thanh
toan cho trwdng hop nghi dm cdng don va yéu cau thanh toan phi dich vu cho nhan vién nganh
dich vu.

Chuén muc nay ciing dat ra mde tién lwong ti thiéu tai Thanh phé Oakland 1a 12,25
Do-la My mét giev, bat dau co6 hiéu lwc tir ngay 2 thang 3 nam 2015. Mrc lwong téi thiéu sé
dwoc tang hang ndm vao ngay 1 thang 1 dwa trén mirc tdng chi phi sinh hoat. Chudn mwc FF
con yéu cau chu str dung lao déng & Oakland cung cip ché dd nghi &m cé hwéng lwong cho
nhan vién cla ho bat dau tir ngay 2 thang 3 nam 2015, va yéu cau chd s dung lao ddng nganh
dich vu co6 thu phi dich vu ttr khach hang phai thanh toan toan b6 phi dich vu cho nhan vién
nganh dich vu cda ho.

Truwéce khi théng qua Chudn muc nay, luat phap tiéu bang va lién bang hién hanh bét
budc chi st dung lao ddng phai trd mét mae lwong téi thiéu cho nhan vién. Tuy nhién, luat dia
phuong lai khdng néu ra mirc lwong téi thiéu bat budc. Luat phap hién hanh ciing khéng yéu
cau chu str dung lao déng phai cung cap ché dd nghi dm cé hwéng lwong cho nhan vién cla
ho.
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Ban ghi nhé nay tré I&i cAc cau hdi thwerng gdp nhdm gitp chd doanh nghiép, nhan vién
va cac dbi twong khac dwoc biét va tuan theo phap luat cta Oakland. Giéng nhw cac Bo Cau
héi Thwo’ng gap khac do Van phong nay xuét ban, day la mét van ban huong dan va cung cép
thoéng tin tdng quan, khong bao gom tw van phap ly. N6i dung day du cla luat bat dau tlr trang
15. Néu quy vj c6 bat ky thac mac nao vé van ban huéng dan nay, hoac thac méc vé diéu luat
chwa dwoc giai dap & day, xin vui long giri email vé dia chi info@oaklandcityattorney.org.

ll. YEU CAU MIPC LWONG TOI THIEU
1. Mtpc lwong toi thiéu hién tai cia Oakland |a bao nhiéu?

Tra I&i: Tinh dén ngay 2 thang 3 nam 2015, mic lwong téi thiéu cia Oakland 1a 12,25
Db-la My/gi& va sé dwoc tang dan hang nam. Vao ngay 1 thang 1 hang ndm, muc lwong
t6i thiéu cha Oakland s& dwoc ting thém mot khoan twong (ng véi mire tdng clia ndm
trwéc do, néu cé, theo Chi sé Gia Tiéu dung ddi véi nhirtng ngwdi cé thu nhap séng &
thanh phd va cdng nhan vién van phong lam & San Francisco-Oakland-San Jose, nhirng
viing théng ké dé thi chuén thudc CA.

Thanh phé Oakland ap dung viéc thay dbi tinh theo chu ki Thang Tam nam nay t¢i Thang
Tam nam sau trong Chi so Gia Tiéu dung (“CPI") dé tinh mirc tang hang nam, neu co, doi
voi mire lwong toi thieu cta Oakland.

Quy vi c6 thé truy cap di liéu CPI tai http://www.bls.gov/regions/west/california.htm

Quy vi ciing c6 thé xem théng tin v& mc lwong tdi thiéu hién tai ciia Oakland tai dia chi
http://lwww2.0aklandnet.com/Government/o/CityAdministration/d/MinimumWage/OAK0514
51 ho&c quy vi c6 thé goi dén B6 phan Hop déng va Tuan tha, Van phong Hanh chinh
Thanh phé theo sd dién thoai (510) 238-6258 hodc email t&i dia chi
minwageinfo@oaklandnet.com.

2. Khi nao thi mirc lwong téi thiéu méi ctia Oakland sé di vao hiéu lwc mét khi Chuan
mwc FF dwoc thong qua?

Tra |&i: Tl ngay 2 thang 3 nam 2015. Sau d6, néu cé s gia tdng mirc lwong t6i thidu thi
murc tang sé co hiéu lyc tir ngay 1 thang 1 hang nam.

3. Swkh&c nhau giira cac luat vé mirc lwong téi thiéu cua lién bang, tiéu bang
(California) va Oakland la gi?

Tra |&i: Cha st dung lao dong tai Oakland phai tuan theo luat tién lwong tbi thiéu cla lién
bang, tiéu bang va Oakland. Néu c6 mau thudn trong quy dinh clia cac luat, cha st dung
lao d&ng phai tuan theo tiéu chuin nao nghiém ngé&t hon. Trong trwdng hop vé tién lwong
ti thidu, chi st dung lao ddng phai trd cho nhan vién tai Oakland mtrc tién lwong c6 Qi
nhét cho nhan vién. Nhw vay, do luat hién hanh cta Oakland yéu cau mirc lwong téi thiéu
cao hon so v6i luat tiéu bang va lién bang, nén tat ca cac chu st dung lao dong phai tra
cho nhan vién lam viéc tai Oakland, nhirtng ngudi thudc dién ap dung cla luat, mirc tién
lwong it nhat bang mae lwong téi thiéu ctia Thanh phd.

4.  Mtrc lwong t6i thiéu caa Oakland c6 ap dung cho chi str dung lao déng bén ngoai
thanh pho nhwng thué nhan vién lam viéc tai Oakland khéng?
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10.

11.

Tra |&i: C6. Tt ca cac chli si dung lao dong, khdng phan biét tru s& dat & dau, déu phai
tra cho nhan vién cua ho, nhitng nguwdi lam viéc it nhat hai gi¢ trong mot tuan cu the (sau
day dwoc goi la “tuan lam viéc”) & Oakland, mirc lwong toi thieu hién hanh tai Oakland.

“Tuan lam viéc” 1a gi?

Tra |&i: M6t chi st dung lao ddng c6 thé ap dung hoac st dung khai niém hién hanh vé
“tuan lam viéc” dé quyét dinh viéc hoi di tw cach ctia nhan vién chiéu theo Chuan myc FF
mién sao khai niém nay khéng phai dwoc s dung véi muc dich khién cho nhan vién tré
thanh khéng hoi di tw cach cho mirc lwong tbi thiéu ctia Oakland.

Mtrc lwong toi thiéu ctia Oakland c6 &p dung cho ca nhan vién toan th&i gian va
ban th&i gian khéng?

Tra |oi: C6. Bat ky nguoi ndo lam viéc it nhat hai (2) gio' trong mét tuan cu thé tai
Oakland thi c6 quyen dwoc hwdng mirc lwong toi thieu hién hanh tai Oakland.

Nhan vién & dé tudi trwéng thanh va chwa thanh nién cé dwoc hwéng mirc lwong
toi thieu caa Oakland nhw nhau khéng?

Tra loi: Co.

Mtrc lwong t6i thiéu cta Oakland c6 ap dung cho nhieng nhan vién lam viéc &
Oakland, nhwng khong phai la cw dan thanh pho khéng?

Tra |&i: Co. Bat ky nguwdi nao lam viéc it nhat hai gid trong mét tuan cu thé trong ranh gidi
dia ly cta thanh phé Oakland déu dwoc quyén nhan tién cong theo méc lwong téi thiéu
cta Oakland. Néu mét nhan vién hdi da diéu kién hwdng mic lwong tdi thiéu clia
Oakland, cht st dung lao déng phai tra cho ngudi d6 mirc lwong téi thiéu cia Oakland
cho tat ca cac gio lam viéc trong ranh gi¢i dia ly ca Oakland.

Chu str dung lao dong c6 can tra theo mirc lwong t6i thiéu cia Oakland néu nhan
vién thwc hién cac cong viéc ngoai khu vwe Thanh phé Oakland khéng?

Tra |&i: Khong. Mre lwong téi thiéu cha Oakland chi &p dung cho nhirng céng viéc dwoc
thwe hién trong ranh gigi dia ly cia Thanh phd Oakland.

Cha st dung lao déng c6 can tra theo mirc lwong t6i thiéu caa Oakland déi voi
nhirng ca nhan bj mién trir khéi chinh sach mirc lwong téi thiéu cha Tiéu bang
California khéng?

Tra |&i: Khong. B luat B6 thi cia Oakland muc 5.92.020 va cac quy dinh gidi trinh twong
&ng yéu cau chi st dung lao ddng phai tra lwong téi thiéu ctiia Oakland cho ngudi lao
dong, nhivng ngudi dwoc hwdng mire lwong téi thidu cha tiéu bang. C6 mét sé danh muc
cong viéc ma ngudi lao ddng khong thudc dién dwoc hwdng mirc lwong téi thiéu cha tiéu
bang. Dé biét thém théng tin vé phan loai ngwdi lao dong dwa theo cdng viéc, vui long
tham khdo Cap bac Lwong béng cta Uy ban Lwong bdng Céng nghiép (“IWC”)
(http://www.dir.ca.gov/iwc/wageorderindustries.htm) va/hodc Ban Tiéu chuan va Thyc thi
Lao déng (http://www.dir.ca.gov/DLSE/dIse.html).

Nhan vién c6 dwoc phép théa thuan dé lam viéc véi mirc Iwong thap hon mirc
lwong téi thiéu cua Oakland khong?
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12.

13.

14,

15.

Tra |&i: Khong. Mc lwong tdi thiéu ctia Oakland & bat budc déi véi tat ca chi st dung
lao déng thué nhan cong lam viéc trong ranh giéi dia ly cta thanh phd Oakland. Tat ca
nhan vién khéng dwoc phép khwéc tr mire lwong téi thiéu nay ngoai trir thong qua mot
thda wéc lao dong tap thé ré rang cé bao gébm céac diéu khoan cu thé va khdng mo hd dbi
voi sw khudc tlr do.

Cha str dung lao ddng phai tra mét nhan vién lam céng an lwong bao nhiéu néu
ngwi nay dwoc mién lam viéc ngoai gio chiéu theo luat caa tiéu bang? N6i theo
cach khéc thi cha str dung lao déng c6 phai tra gap doéi (hay gap rwdi) mirc lwong
t6i thiéu cuda tiéu bang hodc mirc lwong toi thiéu cua Oakland khéng?

Tra I&i: Thanh phé Oakland, bao gém ca B6 phan Hop déng va Tuan thd, khéng thé tw
van cho cha st dung lao déng vé céach thirc tuan thi theo luat cua tiéu bang California,
bao gébm céac luat cla tiéu bang lién quan dén viéc chi trd cho nhan vién lam céng &n
lwong dwoc mién lam viéc ngoai gid. Vui long lién hé Ban Tiéu chuan va Thyc thi Lao
dong, Uy vién Lao déng cua Tiéu bang California.

Nhan vién c6 thé lam gi néu cha str dung lao déng khong tra cho ho tién nhw mirc
lwong toi thieu cua Oakland?

Tra |i: Nhan vién c6 thé tim tw van cla luat sw va’hodc khdi kién cha s dung lao dong
lén Toa an. Nhan vién dwoc quyén hwdng tat ca cac bién phap khac phuc sén cé dé sra
chi*a hanh vi vi pham phéap luat nay, bao gébm viéc hoan tién, phuc chirc, bién phap ngén
chan, va/hoac chi phi luat sw, 1&é phi giam dinh chuyén mén va cac chi phi khac. Ngoai ra,
bat ky ngwdi nao vo tinh hodc cb y vi pham diéu luat nay phai chiu trach nhiém dan sw dbi
v&i hanh vi vi pham va phai chiu khoan tién phat téi da 1&én dén1.000 Pé-la My cho méi
mot vi pham, s6 tién phat sé do toa an quyét dinh.

Nhan vién c6 thé lién hé véi Bo phan Hop dong va Tuan thd, Van phong Hanh Chinh
Thanh Pho theo s0 dién thoai (510) 238-6258 hoac email t&i dia chi
minwageinfo@oaklandnet.com.

Chu sir dung lao déng co thé tinh tién boa thanh mét phan caa nghia vu caa ho dbi
v&i mirc lwong toi thiéu cua Oakland khéng?

Tra |&i: Khong. Chu str dung lao dong khdng dugc phep tinh tién boa thanh mét phan cla
nghfa vu ctia ho ddi véi viéc tra tién lwong toi thiéu theo quy dinh ctia Oakland.

Cha str dung lao déng c6 can phai thdng bao cho nhan vién vé quyén cda ho theo
Luat vé Mirc lwong T6i thiéu cta Oakland khdng?

Tra |&i: C6. Chu st dung lao ddng phai thdng b&o bang van ban cho nhan vién hién tai va
nhan vién mé&i vé quyén cda nhan vién vao thdi diém bat dau tuyén dung. Théng bao phai
dwoc viét bang tat ca cac thi tiéng dwoc st dung bdi trén mwdi phan tram (10%) tbng sb
nhan vién va phai dwoc dang & vi ndi bat trong khu vwc lam viéc dé toan bd nhan vién
déu co thé thay duorc.

Ban c6 thé tim thdng b&o ctia Thanh phd tai trang web sau:
http://wwwz.oaklandnet.com/Government/o/Cithdministration/d/MinimumWaqe/OAK0514
51 hodc ban c6 thé lién hé véi B6 phan Hop ddng va Tuan tha, Van phong Hanh Chinh
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16.

17.

18.

19.

Thanh Phé theo sb (510) 238-6258 hodc gi email t&i dia chi
minwageinfo@oaklandnet.com.

Cha str dung lao déng c6 can dwa ra thong bao vé viéc tang lwong téi thiéu hay
khdéng?

Tra |loi: CO. Vao ngay cong bd CPI, chi st dung lao ddng phai dwa ra thong bao vé murc
lwong tbi thiéu mGi cho nhan vién cta minh trwedc ngay 15 Thang 12 cda nam do. Viéc
tang mirc lwong toi thieu sé co hiéu lwc ke tr ngay 1 Thang 1.

Luat tién lwong téi thiéu theo Chuadn mwc FF c6 ap dung cho cac nhan vién thuéc
hop dong thwong lwong tap the hién hanh hay khéng?

Tra I&i: C6. Chuan muc FF la tiéu chuén lao dong téi thiéu va 1a luat &p dung chung cho
toan bd nhan vién, nhitng nguwdi hdi du tiéu chuan theo luat nay, du cé dwoc cong doan
dai dién hay khéng. Tuy nhién, cac yéu cau vé Chuan mwc FF c6 thé dwoc mién bd néu
do la mot hop dong thuo’ng Iuo’ng tap thé hop phap. Viéc mién bd nay phai dwoc trinh
bay lai bang ngén ttr rd rang va khong map mo. Cac bén cua hgp dong thuo’ng lwong tap
thé dwoc toan quyen thwong lwong vé ngdn nglr ma ho mong mudn s dung khi dwa ra
quy dinh vé viéc mién bd do.

Chu sir dung lao déng co thé thyc hién bat ky hanh déng bat Igi nao déi véi nhan
vién khi ho yéu cau dworc tra mire lwong toi thieu cua Oakland va/hoéac khieu nai
chi lao dong vé viéc khdng tuan tha Chuan mwc nay khong?

Tra |&i: Khéng. Chl st dung lao dong khong dwoc phép cé hanh dong tra dlia nhan vién,
sé la bat hop phap néu c6 hanh dong tra dda nhan vién, nhitng nguwdi doi quyén loi dé
dwoc nhan mie lwong téi thiéu ctiia Oakland. Hanh déng tra dida bao gébm, nhung khong
gi¢i han, viéc chAm dit hop déng, cach chire, gidam gid lam hoadc lwong, can tré khiéu
kién vé viéc khong tuan thd Chuin muc FF nay, giam ngay nghi phép/gid nghi cé hwéng
lwong hodc céac loi ich ngoai lwong khac, tang chi phi dbi véi nhan vién & cac hang muc
nhw ché d6 xe, bira &n, va’hodc déng phuc.

Thanh phé Oakland c6 vai tro gi trong viéc dam bao tuan tha luat vé miec lwong téi
thiéu cua Oakland?

Tra I&i: Chiéu theo Chuan muc, chu str dung lao dong phai cho phép nhan vién dugc
Thanh phd Gy quyén tlep can véi noi lam viéc va hé so lién quan (trong d6 co thé bao
gom ca qué trinh tao hd S0) dé giam sét viéc tuan tha diéu luat nay va diéu tra khiéu nai
cla nhan vién hoac viéc bat tuan tha.

Thanh phd Oakland cé thé thay méat nhan vién bj thiét thoi khéi kién chi s dung lao déng
khéng tuan tha diéu luat nay. Hon nira, Thanh phd Oakland, trong gi¢i han dwoc cho
phép bdi phap luat, co thé can nhic hd so khoéng tuan tha diéu luat ctia chd s dung lao
dong dé dwa ra cac quyét dinh vé hop ddng thanh phd, chéap thuan s dung dét va cho
phép mé& rong hodc hoat dong kinh doanh tai Oakland. Luat nay cling cho phép Thanh
phé Oakland tir chéi chap thuan hodc dwa ra cac diéu kién chap thuan nham dam bao sw
tuan tha trong twong lai bng cach diéu tra cac khiéu nai vé viéc khong tuan tha diéu luat
nay va dwa ra cac quyét dinh ciia Thanh phd twong xirng véi gia tri cla nhirng khiéu nai
nay. Thanh phé Oakland cé quyén trao khodn dén bu trong thi tuc td tung ctia minh
twong tw nhw toa an.
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lll. YEU CAU VE NGHi OM CO HUONG LUPONG
Nhirng ai dwere hwéng ché dé nghi 6m c6 hwéng lwong?

Tra I&i: B4t ky nhan vién nao lam viéc it nhat hai (2) gio’ trong mot tuan cu thé (sau day
dwoc goi la * ‘tudn lam viéc”) trong pham vi dia ly ctia Oakland déu c6 quyén tich luy nghi
dm c6 hwéng lwong. Tiéu chuan Nghi 6m c6 Hwéng lwong khdng &p dung cho nhirng nha
thau doc lap dwoc phéan loai hop ly.

Nhirng ai phai dwa ra ché dé nghi 6m cé hwéng lwong?

Tra loi:

Tét ca chd st dung lao déng c6 nhan vién lam viéc it nhat hai gi&’ trong mot tuan lam viéc
cu thé trong ranh gi¢i dia ly cta Oakland phai cho phép nhan vién cong dén nghi ém cé
hwéng lwong. Chi st dung lao déng la bat ky ca nhan, thé nhan, té chirc, cong ty, v.v...
trwc tiép hodc gian tiép s dung hodc kiém soat tién lwong, gie’ lam hoac diéu kién lam
viéc clGa nhan vién. Cha st dung lao ddng bao gém ca bén cung &ng dich vu tam thoi
hoac van phong méi gi&i viéc lam.

“Tuan lam viéc” la gi?”

Tra |»i: Mot chd st dung lao dong cé thé ap dung hodc st dung khai niém hién hanh vé
“tudn lam viéc” dé quyét dinh viéc hoi di tw cach cia nhan vién chiéu theo Chuin muc FF
mién sao khai niém nay khéng phai dwoc st dung véi muc dich khién cho nhan vién tré
thanh khéng hoi dd tw cach cho ché dé nghi dm cé hwéng lwong cliia Oakland

Chu str dung lao déng & ngoai thanh phé Oakland c6 can c6 can tra khoan nghi 6m
hwéng lwong thé theo luat ve nghi om cé hwéng lwong ciaa thanh pho Oakland
khéng?

Tra |&i: Chu st» dung lao dong & ngoai thanh phé Oakland phai cho phép nhan vién cong
ddn nghi dm c6 hwéng lwong néu ho lam viéc it nhat hai gid trong mét tuan lam viéc &
Thanh phé Oakland.

Néu mét cha st dung lao déng c6 tru s& & ngoai Oakland nhwng c6 nhan vién thwc
hién céng viéc & Oakland, thi nhan vién chi dwgc cong don nghi om cé hwéng
lwong khi ho [am tai Oakland dang khong?

Tra |&i: Bung. Nhan vién dwoc cong don nghi 6m hwdng lwong khi ho 1am viéc trong ranh
gidi dia ly cua Thanh pho Oakland. Chu st dung lao dong khdng can cho phép nhéan vién
cong don nghi 6m hwdng lwong chiéu theo Chuan myc FF doi voi nhirng cong viéc thuc
hién ngoai Thanh ph6 Oakland nhwng mat khac phai tuan thu theo luat phap tieu bang.
Cha str dung lao ddng phai cho nhan vién cta he nghi ém hwéng lwong bao 1au?
Tra |&i: Nhan vién cong don mét (1) gie nghi om hwdng Iuo’ng cho mbi ba muoi gid (30)
gi® lam viéc thyc té. Thoi gian lam viéc thwe t& bao gédm ca gi® [am thém cha nhan vién.
Nhan vién dwoc cong don thoi gian nghi dm hwéng lwong theo don vi gid.

Khi nao thi Luat Nghi 6m cé Hwéng lwong c6 hiéu lwc?
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11.

12.

Tra |&i: Luat Nghi dm c6 Hwéng lvong (thudc Chuidn muwe FF) cé hiéu lwc tir ngay 2
thang 3 nam 2015.

Khi nao thi nhan vién c6 thé bat dau céng dén nghi 6m cé hwéng lwong?

Tra |&i: T ngay 02 thang 3 nam 2015. Nhan vién dwoc tuyén dung sau ngay 2 thang 3
nam 2015 bat dau cong dén gi& nghi ké tir ngay lam viéc dau tién cta ho nhwng khéng
dwoc phép st dung ché do nghi dm hudng lwong cong dén cho dén khi lam viéc da chin
muoi (90) ngay dwong lich.

Chu str dung lao ddng cé thé quy dinh han mic gi® nghi ém c6 hwéng lwong ma
nhéan vién co6 the cdng don trong qua trinh lam viéc caa ho khéng?

Tra |&i: Co6. Cac doanh nghiép nho c6 thé quy dinh han mdc gi& nghi m cé hwéng lvong
clia nhan vién & mic bdn muwoi (40) gid va mic bay muoi hai (72) gi®r di voi nhan vién
cua tat ca cac loai chd st dung lao dong khac. Néu nhan vién st dung ché d6 nghi ém c6
hwéng lwong va lwong thoi gian cong don giam xuong dwdi han mdc, du la trong cung
mot nam, thi nhan vién dé cé thé tiép tuc cong don _nghi ém c6 hwéng lwong. Chi st
dung lao dong ciing co thé dat mot han maec nghi dm c6 hwéng lwong cao hon hodc
khong dat ra han mirc nao ca.

Doanh nghiép nhé la nhw thé nao?

Tra l&i: Mot doanh nghiép nhé dwoc dinh nghia la mdt chd s& dung lao dong théng
thwong cé dwdi mwdi (10) nhan vién lam viéc huwdng lwong trong mét tuan. Khi xac dinh
tbng s6 nhan vién, quy vi phai tinh tt cd nhirng ngwdi lam thué (toan thdi gian, ban thoi
gian, tam thdi va nhirng ngwoi lam thué théng qua van phong moi gi¢i viéc lam), bao gdm
ca nhirng nguoi lam viéc bén ngoai thanh phd Oakland.

Lam cach nao dé chu lao dong xac dinh liéu minh c6 thudc loai “doanh nghiép nho”
néu lwe lwong lao dong cua doanh nghiép d6 ludn thay déi that thwong vé méat sé
lwong?

Tra l&i: Néu sbé nguwoi lam cong an lvong thay dbi that thuong trén va duwdi mwdi hodc
hon thé médi tuan trong subt khoang thdi gian |a mét ndm, doanh nghiép can tinh quy md
ctia minh cho ndm dwong lich hién tai dwa theo binh quan sé ngudi da tieng lam cong
hwéng lwong theo tuan trong sudt tuan trwdc do theo lich.

Vi dy, ctr méi ndm muoi hai (52) tuan trong subt nam truwdc do, tim tbng sé ngudi da tirng
lam céng an lwong; cong toan bd cac con sd nay véi nhau dé cé duoc tdng sé ngudi
hang ndm; sau d6 chia tong sb nay cho nam muwoi hai (52). Néu con sé nay dwdi muoi
(10), chd str dung lao dong sé la “doanh nghiép nhd” tinh cho nam dwong lich hién tai.
Chu str dung lao déng phai thwe hién viéc tinh toan nay hang ndm nham dam béo rang
doanh nghiép dwgc phan loai la “doanh nghiép nhé” mot cach chinh xac.

b

V& mét doanh nghiép méi thi lam thé nao dé quyét dinh dé cé la “doanh nghiép
nhoé” hay khéng?
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13.

14.

15.

16.

17.

Tra 1&i: Trong trwong hop nay, doanh nghiép nén tinh quy mé doanh nghiép minh cho
nam dwong lich hjén tai dwa theo sO ngudi lam céng an lvong trgng ‘b‘lnh mot tuan trong
chin mwoi ngay dau tién sau khi (nhirng) nhan vién dau tién nay bat dau lam viéc.

Néu t6i la mdt doanh nghiép nhé, tdi c6 can tuan tha theo luat vé nghi 6m cé hwéng
Iwong cua California hoac Oakland?

Tra I&i: Cha st dung lao dong & Oakland can tudn tha cac luat vé nghi 6m cé huéng
lwong cda tiéu bang va clta thanh phd Oakland. Néu c6 mau thuan trong quy dinh gitra
céc luat, chi st dung lao déng phai tuan theo tiéu chuin nao nghiém ngét hon hoac luat
nao c6 loi nhat déi véi nhan vién. Thanh phd Oakland, bao gdm B6 phan Hop ddng va
Tuan tha, khéng thé tw van cho chi siv dung lao déng vé cach thirc tuan thi theo luat cta
tiéu bang California, bao gébm luat cla tiéu bang diéu chinh luat vé nghi 6m cé huwéng
lwong méi. Vui long lién hé Ban Tiéu chuén va Thuec thi Lao dong, Uy vién Lao ddng cla
Tiéu bang California.

Nghi ém cé hwéng lwong c¢é dwoc cong dén khi cac nhan vién hoi du diéu kién lam
viéc ngoai gio hay khéng?

Tra |&i: C6 thé. Cho di mét nhan vién cdng dén nghi 6m hwéng lwong ddi véi cac gior 1am
viéc ngoai gi®& da thwe hién phu thudc vao viéc liéu nhan vién cé bi mién trir khéi Pao luat
Tiéu chuan Lao déng Coéng bang (FLSA) va luat clta California hay khéng. Vé&i nhirng
nhan vién khdng bi mién trir khoi cac diéu khoan lam viéc ngoai gi’ ciia FLSA va luat cha
California, nghi dm c6 huéng lwong dwoc cong don tir toan bd sé gie da l1am, bao gdm ca
lam viéc ngoai gie. Néu mot nhan vién dwoc xép loai mot cach hop 1& vao dang mién triy
khéi cac diéu khoan lam viéc ngoai gi¢& ciia FLSA va luat California, nghi 6m c6 hwéng
lwong dwoc cong don tinh theo cac bang chirng vang mét rd rang va thuyét phuc trong
tuan lam viéc kéo dai bén mwoi (40) gior khi ma mét tuan lam viéc théng thwdng ctia nhan
vién mién trir cé dudi bén muoi (40) gie. Trong tinh hudng nay, nghi ém cé hwéng lvong
dwoc cong dén dua theo sbé gier da lam viéc trong mét tuan lam viéc thuc té.

Nhan vién bi mién trir sé céng dén nghi ém cé hwéng lwong nhw thé nao?

Tra I&i: Nhan vién dwoc xép loai mét cach hop 1é vao dang mién trir chiéu theo Pao luat
Tiéu chuén Lao déng Céng bang va luat cta California sé& cong ddn nghi ém c6 huéng
lwong dya theo cac bang chirng vang mat rd rang va thuyét phuc trong tuan lam viéc kéo
dai bén muoi (40) gi® ma mot nhan vién mien triv thwdng lam viéc dwodi bén muwoi (40)
gio’ trong mot tuan 1am viéc. Trong minh hoa nay, nghi om c6 hwdng lwvong sé dwoc cong
dén dwa theo mot tuan lam viéc thong thudng ctia nhan vién bi mién trir dé.

Nghi 6m cé hwéng lwong dwoc cong dén c¢é dwoec chuyén sang nam sau khong?

Tra |&i: Co. Nghi 6m c6 hwdng Ivong chwa st dung, da cong don sé dugc chuyén sang
nam tiép theo nhwng sé bj gidi han néu chd st dung lao dong dat ra mdt han murc.

Chuan mwc c6 yéu cau cha st dung lao déng bat bugc phai dwa ra bay mwoi hai
(72) gi&@ nghi 6m hwéng lwong moéi nam (bon mwoi (40)) gi& nghi om hwéng lwong
moi nam doi vé&i Doanh nghiép nhé) hay khéng?

Tra |&¥i: Khong. Chuan mwc quy dinh rang nhan vién dwoc cong don mot gid nghi dm co
hwéng Ilwong cho méi 30 gio lam viéc. SO gid nghi 6m hwéng lwong ma mét nhan vién
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18.

19.

20.

21.

22.

cong don sé dwa trén sb gi |am viéc cta nhan vién doé va phu thudc vao han mic hop
phap ma chu st dung lao dong ap dung. Chu st dung lao dong co thé s& vi pham luat
Nghi ém Co6 Hwédng lwong cua Oakland néu ho tw y sap xép trwdc bady muoi hai (72) gio
(bdn muoi (40) gi& déi véi doanh nghiép nhd) nghi 6m hwéng lwong vao thdi diém bét
dau cta nam.

Nhirng ngwoi lam thué cho hé gia dinh, nhw ngwoi trong tré va ngwéi lau don nha,
c6 dworc hwéng che dé Nghi om c¢6 Hwéng lwong khong?

Tra 1&i: Co. Nguwoi lam thué trong gia dinh lam viéc it nhét hai (2) gio' trong mot tuan cu
the tai Oakland cho mét Cha st dung lao dong sé duwgc hwdng ché do theo luat nay triv
trro'ng hop ho bi phan loai theo phap luat la nha thau doéc lap.

Nhan vién cé thé nghi 6m cé hwéng lwong véi nhivng Iy do nao?

Tra |&i: Cha st dung lao ddng phai cho phép nhan vién dwoc st dung nghi m c6 hwéng
lwong da tich by trong “quy thi gian” cha ho trong cac trwdng hop sau day:

e Khi nhan vién vé thé chét hoac tinh thdn khéng cé kha nang thwc hién nhiém vu cia
minh do bénh tat, thwong tich, mang thai hoac cac bénh trang khéc;

e Nhan vién can thwc hién chan doan y khoa hoac diéu tri chuyén nghiép vé hién trang
bénh hoac thwc hién kiém tra strc khde cla ban than; va

e Nhan vién can phai hé trg hodc chdm séc con céi, cha me, nguwdi giam hd hoac ngudi
bao tro hop phéap, anh chi em, 6ng ba, chau, vo/chéng, ngwdi cd quan hé gia dinh
theo dang ky hodc mét "Nguwdi Pinh danh" bj dm, bi thwong, hodc dang dwoc cham
séc y té, diéu tri hodc chan doan.

“Ngwei Dinh danh” nghia la gi theo Chuan mwc vé Nghi 6m c6 Hwéng lwong cua
Oakland?

Tra 1&i: Néu mét nhan vién khong c6 vo/chdng hoéc ban tinh séng chung nha c6 dang ky
theo luat, ngudi do (;é thé chi dinh mot cA nhan ma ho sé hd tro hodc chdm séc theo
Chuan muc vé Nghi ém cé Huéng lwong.

Chu sr dung lao déng c6 nghia vu thwc hién cac quy trinh’khéng dinh nham cung
cap cho cac nhan vién khong c6 ve/chong hoac ban tinh song chung nha c6 dang
ky theo luat co hoi dé xac dinh moét "Ngwei Binh danh” khéng?

Tra |&i: C6. Chl s dung lao ddng phéi cho nhan vién co hodi dé thuwc hién viéc chi dinh.
Co hdi dé thyc hién viéc chi dinh phai dwoc trao cho nhan vién khéng qua ba muoi (30)
ngay sau khi ngudi dé bat dau tich IGy nghi 6m c6 hudng lvong. Cha s dung lao dong
phai cho nhan vién khong it hon mwoi (10) ngay lam viéc dé thuc hién viéc chi dinh. Sau
nay, nhan vién c6 thé thay dbi ngudi dinh danh hodc thwe hién chi dinh 14n dau trén co s&
hang nam trong th&i han khéng qua mwéi (10) ngay lam viéc.

Nhan vién c6 thé st dung nghi ém hwéng lwong véi ly do lién quan dén con
riéngcua ve/ichong hoac con nuéi, nhw la mét thanh vién trong gia dinh khéng?

Tra |&i: C6. Nhan vién c6 thé si dung nghi dm hwéng lwong dé cham séc cho con céi,
cha me, nguwdi giam hé hodc ngwoi bao tro hop phap, anh chi em, dng ba, chau va
vo/chong hodc ban tinh song chung nha c6 dang ky theo luat phap tieu bang hoac dia
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23.

24.

25.

26.

27.

phwong bat ky. Cac mdi quan hé khéng chi bao gdm méi quan hé sinh hoc ma con gém
guan hé phat sinh tlr viéc nhan nudi, tai hén va nhan nuéi tam thoi.

Cha str dung lao déng cé dwec yéu cau nhan vién cta minh st dung nghi ém cé
hwéng lwong theo don vi gio hay khéng?

Tra |&i: C6. Chl str dung lao déng ciing cé thé cho phép nhan vién si dung nghi ém c6
hwéng Iwvong theo don vi duwdi mot gio.

Chu str dung lao déng c6 dwoc cAm doan viéc st dung nghi 6m c6 hwéng lwong
khi nhan vién thwc hién cdng viéc & ngoai Thanh pho Oakland hay khéng?

Tra |&i: Luat phap yéu cau chu sk dung lao dong phai cho phép nhan vién dwoc st dung
nghi 6m c6 hwéng lwong tinh gép, chwa dung khi nhan vién dang lam viéc hodc dwoc
xép lich lam viéc trong ranh gi&i dia Iy ciia Thanh phé Oakland. Néu chdi s dung lao dong
ap dung chinh sach nay va khéng cho phep st dung nghi 6m c6 hwéng lwong tinh gop,
chuwa dung khi mét nhan vién lam viéc & ngoai thanh phé Oakland, nhung glo’ dé van
dwoc coi la “ndm trong quy thoi gian” trong boén nam tinh tlr ngay cudi cing ma nhan vién
lam & Oakland. Nhan vién sé& dwoc st dung cac gio nghi 6m c6 hudng lwong tinh gop,
chwa dung néu ho lam viéc hodc duwoc xép lich 1am viéc & Oakland bat ké luc nao trong
bdn ndm dé.

Cha str dung lao déng c6 thé yéu cau nhan vién str dung nghi 6m hwéng lwong khi
dang nghi phép y te vi ly do gia dinh theo luat bang California hoac luat lién bang
khéng?

Tra |&i: Cau hoi nay lién quan dén viéc giai thich Dao luat vé Nghi phép Y té Vi ly do Gia
dinh ("FMLA"), Dao luat ve Quyen Gia dinh cta California ("CFRA"), va trong mét sb
trwong hop 1a Pao luat vé Nghi Mat Kha nang Thai san cda California ("PDL"). Cha st
dung lao déng va nhan vién nén tham khao véi S& Lao déng Lién bang vé cac van dé lién
quan dén FMLA va S& Gia cw va Viéc lam Cong bang California v& cac van dé lién quan
dén CFRA/PDL. Chu st dung lao ddng va nhan vién ciing cé thé kiém tra cac quy dinh
hanh chinh dbi v&i cac luat nghi phép nay.

Nhan vién dang nghi 6m c6 hwéng lwong cé thé dwec nhan ché do Bao hiém Tan
tat Lién bang (SDI) hoac Bao hiem Lao dong (WC) khéng?

Tra |&i: Co6 thé. Mét nhan vién dang huwdng ché d6 nghi ém c6 hudng lwong co thé dong
thoi c6 da diéu kién nhan cac ché dd SDI va WC. Tuy nhién, viéc nhan vién €6 du diéu
kién hwéng quyén loi tr SDI hodc WC hay khéng dwoc quy dinh béi Bo luat vé Bao hiém
Thét nghiép California va B6 luat Lao dong California. Dé biét thém thong tin vé ché do
SDI, vui long tham kh&o tw van cGa S& Phat trién Viéc lam va dé biét thém théng tin bd
sung lién quan dén cac quyén loi tr WC, vui long tham khado tw van cda Phong Tién
lwong.

Chinh sach Gi& nghi cé Hwéng lwong (PTO) hodc Nghl phép cua chua s dung lao

déng c6 dap rng cac yéu cau cha luat Nghi ém c6 Hwéng lwong cua Oakland
khdéng?
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28.

29.

30.

31.

Tra I&i: C6 thé. Néu chi s dung lao dong c6 chinh sach nghi cé hwéng lwong, chang
han nhw PTO hoac nghi phép, tao diéu kién cho nhan vién nghi cé lwong ma cé thé
dwoc st dung cho cac muc dich gibng nhw dwoc quy dinh trong Chudn muc (hodc cho
bat ky muc dich nao) va chinh sach nay dap ng dwoc cac yéu cau ctia Chudn myc vé
cong dén nghi dm c6 hwéng lwong, thi chd si dung lao dong khdng bat budc phai cung
cap thém ché d6 nghi m c6 hwéng lvong.

Cha str dung lao déng c6 thé yéu cadu nhan vién bao trwéc khi can nghi ém c6
hwéng lwong khdng?

Tra 1&i: C6. Cha st dung lao ddng c6 thé yéu cau nhan vién dwa ra thong bao hop Iy khi
c6 nhu cau nghi 6m cé huéng lwong. Viéc hop ly hay khéng tuy thudc vao hoan canh cu
thé. Chinh séach va viéc thwc hién chinh sach cta chi st dung lao déng khéng nén quéa
phién ha t&i mirc ngdn can viéc st dung hop phap cac ngay nghi 6m cé hwéng lvong cia
nhan vién.

Céc chinh sach yéu ciu théng bao trwdc “cang sém cang tét” vé viéc nghi lam khong
lwdng trwdc dwoc, ma vi ly do doé, ngay nghi dm c6 huéng lwvong sé dwoc st dung téi, vé
nguyén tac, 1a hop ly, va do vay, la hoan toan hop phap. Chi st dung lao déng cé thé
dinh ra viéc “cang s&m cang tét” 1a hai tiéng, hoac la mét khodng thoi gian dwéi hai tiéng,
trwéc khi ca lam viéc cta nhan vién bat dau, mién 1a chd s dung lao déng hiéu rang co
nhirng trweng hop nhw tai nan, viéc khan cap hoéc bi bat nger a6 bénh, véi nhivng trwdng
hop nay thi yéu cau cé théng bao trwdc sé 1a khdng hop ly.

Chu str dung lao déng phai 1am gi néu yéu cau théng bao trwéc vé viéc str dung
nghi om c6 hwéng lwong?

Tra |&i: Cha st dung lao déng phai thiét 1ap mét quy trinh hop ly cho nhan vién théng bao
vé viéc nghi lam ctia minh cho chi st dung lao déng. Vi du, cung c&p cho nhan vién s
dién thoai c6 hom thu thoai ho&c thu xép ngu i tra 1o cac cudc dién thoai nay la hoan
toan hop ly.

Chu str dung lao déng c6 dwoc phép yéu cau ho so'y té dé dam bao chac chan rang
th&i gian nghi cta nhan vién la do bénh tat hoac do phai cham séc thanh vién trong
gia dinh hoac ngw®i dinh danh bi bénh khéng?

Tra |&i: Chu st dung lao dong c6 thé thye hién cac bién phap hop ly d& xac minh hoéc
dan ching tinh hop phap cua viéc nghi dém c6 hwéng lwong cla nhan vién. Viéc dwa ra
chinh sach trong dé yéu cau téi cac ghi chép cla bac si hoac cac tai liéu y khoa khac ddi
véi viéc sir dung nghi 6m c6 hwéng lwong cho ba ngay lam viéc lién tiép ho&c nhiéu hon
(dU 14 ca ngay hodc nira ngay) 1a hoan toan hop Iy chiéu theo Chuan muc FF.

C6 gi®i han nao vé s tién ma nhan vién phai thanh toan bang tién tui cGia ban than
nham xac nhan tinh hop phap khi str dung cac ngay nghi om cé hwéng lwong hay
khéng?

Tra |&i: Co, néu chi st dung lao déng yéu cau nhan vién cia minh, ngwdi ma mat khac
van chwa tim dwoc bén chadm séc y té trong thdi gian ngudi dé nghi 6m cé hwéng lwong
dé co6 dwoc tai liéu y té chi d& xac minh tinh tuan thd ché dé nghi c6 hwéng lwong, thi chu
st dung lao dong sé tra moi chi phi vegt qua nam Do-la My ($5.00).
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32.

33.

34.

35.

36.

Chu str dung lao doéng nén thanh toan nghi 6m cé hwéng lwong theo mirc ndo néu
nhan vién str dung n6?

Tra 1&i: Dbi v&i nhan vién lam viéc theo gidr, chd st dung lao dong sé thanh toan nghi ém
co huéng lwvong theo mirc lvong theo gid thong thwong. Chua siv dung lao dong str dung
mirc lwong hién hanh vao thdi diém nhan vién st dung ngay nghi ém cé hwéng lwong.

Mtrc tra nghi 6m cé hwéng lwong déi véi nhan vién hwéng mire lwong hang nam la
bao nhiéu?

Tra |&i: Mlre trd nghi dm cé hwéng lwong cho nhan vién dwoc trd lwong tinh theo nam sé
dwoc xac dinh nhw sau:

e Chia tién lwvong hang ndm cho nam muwoi hai (52) dé ra sé lwong hang tuan;
e Chia tién lwong hang tuan theo sé gid ma nhan vién thwdng lam viéc.

o Déi véi nhirng nhan vién mién trir khdi cac diéu khoan lam viéc ngoai gi¢» ctia Pao
Luat Tiéu Chuan Lao Ddng Cong Bang (FLSA) va luat phap California, mtre lwong
hang tuan sé duoc chia cho bdn mwoi (40) gi& hoac it hon, ngay ca néu nhan vién
khéng dwoc mién triv [am viéc nhiéu hon trén bdn mwoi (40) gid mét tuan;

o Dbi voi nhivtng nhan vién mién trlr khdi cac diéu khoan lam viéc ngoai gio cla
FLSA va luat phap California, mc lwong hang tuan sé dwoc chia cho bén muoi
(40) gi& ngoai triv viéc co bang chirng ré rang va thuyét phuc rang nhan vién bj
mién tri» thuwdng xuyén lam viéc dwdi bédn muoi gidr trong mot tuan lam viéc. Trong
trwéng hop nhw vay, mirc lwong theo tuan sé dwoc chia theo sb gio da lam trong
mot tuan lam viéc théng thuong.

Mtpc tra nghi 6m c6 hwéng lwong déi véi nhivng nhan vién co6 hai cong viéc c6 mirc
lwong khac nhau (hoac c6 mure lwong hay thay doi that thwérng) cho cung mét cha
str dung lao déng la bao nhiéu?

Tra |&i: Cha str dung lao dong phai hoan tién cho nhan vién khi str dung ngay nghi ém co
hwéng lwong véi mie tién tuo’ng dwong murc da sap xép tr trwdc cho coéng viéc ma trong
nhirng ngay d6 nhan vién str dung nghi 6m cé hwdng lwvong.

Chu str dung lao déng c6 dweec tinh dén tién boa khi tinh toan s6 tién cho nhirng
nhan vién dwoc boa khi ho str dung ngay nghi om c6 hwéng lwong da céng don
hay khéng?

Tra 1&i: Khong. Miec trd nghi ém cé hudng lwong chi tinh trén khoan tién lwong ma chi
st dung lao dong tra cho nhan vién.

Khi nao thi nhan vién dwoc thanh toan tién déi véi viéc str dung ngay nghi 6m co
hwéng lwong?

Tra l&i: Tién cla ngay nghi 6m cé hwéng lwong phai dwoc trd cho nhan vién khong mudn

hon ngay tra lwong cua ky tra lwong thong thwong ké tiép sau khi ngay nghi Om dwoc
nhan vién dung t&i. Tuy nhién, néu chi s dung lao ddng c6 yéu cau hop Iy vé viéc xac
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37.

38.

39.

40.

thie, cha sir dung lao dong sé khong phai thanh toan cho nhirng ngay nghi dm c6 hwéng
lwong cho t&i khi nhan vién hoan thanh yéu cau xac thyc.

Chu st dung lao ddng can lam gi néu c6 nghi ng® va néu nhan vién c6 hoac da
tteng lam dung ngay nghi 6m cé hwéng lwong?

Tra I&i: Néu chi st dung lao déng c6 nhirng nghi ngd hop ly vé viéc lam dung chinh sach
nghi dm c6 hwéng lwong, chi st dung lao ddng cé thé yéu cau thw cla bac si dbi voi
nhirng lan nghi 6m c6 hwéng lwong sau d6 ngay ca khi nhan vién st dung nghi 6m co
hwéng lvong dwdi ba (3) ngay lam viéc lién tuc va ngay ca khi chi phi cua viéc c6 dwoc
nhirng gidy t& nay vot qua nam Do-la ($5.00).

Néu viéc nghi ng& cé ly do chinh dang cla chi s dung lao déng vé viéc lam dung ngay
nghi 6m cé hwéng lwong khdng dwoc xac nhan, chd st dung lao ddng phai tuan tha theo
B6 luat D6 thi cia Oakland muc 5.92.030 va Muc Cac Quy dinh Giai trinh 8(A). Mat khac,
néu viéc nghi ngd cé ly do chinh dang cta chd st dung lao dong vé viéc lam dung ngay
nghi 6m cé huéng lwong duoc xac dinh, chd siv dung lao déng c6 thé dua ra hinh thic ky
luat phu hop véi luat cha tiéu bang va lién bang ciing nhw véi chinh sach ki luat ctia minh.

Chu s dung lao dong nén can trong khi thyc hién vi néu viéc két toi mot nhan vién khong
c6 ly do chinh dang va bat hgp phap vé téi lam dung nghi 6m cé hwéng lwong, ho sé vi
pham B0 luat D6 thi cia Oakland muc 5.92.030 va 5.92.050.

Mét sé vi du vé nghi van hop ly déi véi cac trwong hop lam dung nghi 6m

Tra 1&i: Céc vi du vé viéc lam dung nghi 6m bj nghi van, bao gém nhung khong giéi han
cac trvong hop sau: a) danh ngay nghi om c6 hwdng Iuo’ng vao nhirng ngay khi ma yeu
cau xin nghi phép cla nhan vién bj t&» chéi; b) da tirng cé viéc si dung ngay nghi ém c6
hwéng lwong khi nhan vién dwoc Ién lich di lam vao nhirng ca lam ma cé thé thay rd 1a
khéng nhu mong mudn, va c) da tirng c6 viéc st dung ngay nghi dm c6 hwéng lwong vao
cac Thir Hai hoac Thi Sau hodc ké ngay sau ky nghi.

Chu str dung lao déng co can thanh toan cho nhan vién nhieng ngay nghi 6m coé
hwéng lwong cong don, chwa stv dung vao thei diém cham dot viéc st dung lao
dong hay khéng?

Tra |&i: Khong. Tuy nhién, néu chi st dung lao déng dang st dung Chinh sach Gi& nghi
c6 Huwéng lwong (PTO) hodc Nghi phép thé theo Chudn muc nay, chi st dung lao dong
phai tuan theo cac luat hién hanh khac, chdng han nhw Luat California, cé yéu cau thanh
toan PTO hoac nghi phép khi ngtrng st¥ dung lao déng.

Nhan vién c6 thé khwéc tir quyén nghi 6m c6 hwéng lwong khong?

Tra |&i: Khong.Bét ky yéu cau khwéc tir bd quyén nghi 6m hwéng lwong nao déu 1a sy vi
pham Luat vé Nghi 6m c6 Hwéng lwong ctia Oakland. Tuy nhién, nhan vién khéng bj cdm
tham gia vao mét théa wédc lao dong tap thé bang van ban hop 1& d& khudc tr quyén dé
mién la sy khwéc tir dwoc quy dinh bang cac diéu khoan cu thé va khdng map mo trong
hop dong.
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41.

42.

43.

44,

45,

Chu s dung lao ddng co thé quy dinh hoac nhan vién c6 thé yéu cau viéc “déi ra
tién mat” déi véi nhirvng ngay nghi 6m cé6 hwéng lwong cdng doén, chwa st dung
hay khéng?

Tra 1&i: Khéng. Tuy,nhién, chd s dung lao dong va nhan vién thugc mot hop dong
thwong lwong tép thé chan chinh sé dwgc mien triv voi dieu kién la hop dong thuong
lwong tap thé dé da loai b viéc mién trir bang cac diéu khoan cu thé va khéng mo hé.

Chu str dung lao dong c6 thé thwc hién hanh déng bat lgi d6i v&i nhan vién nghi 6m
hoac yéu cau nghi om c6 hwéng lwong hop phap khéng?

Tra |&i: Khdng. Cha str dung lao dong khéng dworc tra dlia nhan vién. Hanh dong tra dda
bao gbm, nhung khéng gidi han, viéc chdm dit hop ddng, cach chirc, giam bét gidr lam
hoac lwong, can tré khiéu kién vé viéc khong tuan thi Chuadn myc nay, gidam ngay nghi
phép/gi® nghi c6 hwéng lwong hodc cac loi ich ngoai lwong khac, tang chi phi déi voi
nhan vién & cac hang muc nhu ché dé xe, bira an, va/hoac déng phuc.

Nhan vién c6 thé 1am gi néu chd str dung lao déng khong cung cap ché dé nghi 6m
c6 hwéng lwong hoac tra diia nhan vién do thwc hién quyéen caa minh theo luat
dinh?

Tra |&i: Nhan vién co thé tim tw van cda luat sw va/hoac khéi kién cha st dung lao déng
lén toa an. Nhan vién dwoc quyén hwéng tat ca cac bién phap khéc phuc sdn co dé sra
ch¥a hanh vi vi pham phap luat nay, bao gém hoan tién, phuc chirc, Iénh ché tai cia toa
an, va/hoac chi phi luat sw, 1& phi giam dinh chuyén mén va cac chi phi khac. Ngoai ra,
bat ky ngu®i nao vo tinh hodc ¢b ¥ vi pham diéu luat nay sé& phai chiu trach nhiém dan sw
dbi v&i hanh vi vi pham va chiu mét khoan tién phattéi da Ién dén1.000 Dé-la My cho méi
mot vi pham, sé tién phat sé do tda &n quyét dinh.

Nhan vién co thé lién hé véi B6 phan Hop ddng va Tuan thd, Van phong Hanh Chinh
Thanh Phé theo sb dién thoai (510) 238-6258 hodc gt email vé
minwageinfo@oaklandnet.com. C6 thé tim hiéu thém thoéng tin tai dia chi
http://lwww2.0aklandnet.com/Government/o/CityAdministration/d/MinimumWage/OAK0514
51.

Chu st dung lao dong c6 can phai thong bao cho nhan vién vé quyén cda ho theo
Chuan mwc ve Nghi 6m c6 Hwéng lwong khéng?

Tra |&i: CO. Chl siv dung lao dong phai théng bao bang van ban vé quyén cta nhan vién
cho nhan vién hién tai va nhan vién méi vao thoi diém bat dau tuyén dung. Thong bao
phal dugc viét bang tat ca cac thw tleng dwoc st dung bdi trén mwoi phan tram (10%)
tong sb nhan vién va phai dwoc dang ndi bat trong khu vwc 1am viéc dé toan bd nhan vién
déu c6 thé thay rb.

Ban c6 thé tim mau théng bao ctia Thanh phd tai trang web sau:
http://www2.0aklandnet.com/Government/o/CityAdministration/d/MinimumWage/OAK0514
51 ho&c ban c6 thé goi cho Bd phan Hop dong va Tuan tha, Van phong Hanh chinh
Thanh phé theo sbé (510) 238-6258 hoac glri email vé minwageinfo@oaklandnet.com.

Chu st dung lao déng c6 can phai lwu giir h6 so qua trinh nhan vién st dung ché
doé nghi om c6 hwéng lwong khéng?
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46.

47.

Tra |&i: C6. Cha s dung lao ddng phai lwu gir hd so it nhat trong vong ba (3) nam ghi lai
tén nhan vién, sb gid da lam viéc, mrc lwong va lich st tich IGy va st dung gio nghi 6m
c6 hwéng lwong. Cha st dung lao déng phai cap cho nhan vién mét ban sao héd so khi ho
c6 yéu cau chinh dang.

Luat Nghi ém cé Hwéng lwong cua California ¢c6 xung dét véi luat Nghi ém co
Hwéng lwong cua Oakland hay khéng?

Tra |&i: Cha st dung lao dong ctia Oakland phai tuan tha theo luat phap cuda tiéu bang va
ctia thanh phé Oakland vé nghi m cé hwéng lwong. Khi luat vé nghi ém cé hwéng lwong
clia California va cua Oakland cé cac quy dinh xung dét v&i nhau, chi str dung lao dong
phai tuan theo tiéu chuin nao nghiém ngéat hon hodc luat nao co loi nhat cho nhan vién.
Thanh phé Oakland, bao gdm B6 phan Hop déng va Tuan tha, khong thé tw van cho chu
st dung lao ddng vé cach thirc tuan tha theo luat cia tiéu bang California, bao gébm luat
cua tiéu bang diéu chinh luat vé nghi dm cé huédng lwong méi. Vui long lién hé Ban Tiéu
chuén va Thuec thi Lao dong, Uy vién Lao dong cla Tiéu bang California.

Thanh phé Oakland cé vai tro gi trong viéc dam bao tuan tha luat vé nghi 6m co
hwéng lwong caa Oakland?

Tra |&i: Theo quy dinh tai Chudn muc, chd si dung lao déng phai cho phép can bd uy
quyen cta Thanh phd duoc tlep can cac noi lam viéc va hé so lién quan (trong do co thé
bao gébm qua trinh tao hd S0) dé giam sat viéc tuan tha diéu luat nay va diéu tra khiéu nai
cda nhan vién hodc viéc bét tuan tha.

Thanh phd Oakland c6 thé thay mat nhan vién bj thiét thoi khéi kién ch s&v dung lao déng
khéng tuan thu diéu luat nay. Hon niva, thanh phé Oakland, trong gi¢i han dwgc cho phép
b&i phap luat, c6 thé can nhac hd so khdng tuan tha diéu luat cta chid siv dung lao dong
trong viéc dwa ra cac quyét dinh vé hop déng thanh phd, chap thuan s dung dat va cho
phép m& rong hoac hoat dong tai Oakland. Luat nay ciing cho phép Thanh phé Oakland
tir chéi chap thuan hodc dua ra cac diéu kién nhdm dadm bao sy tuan tha trong twong lai
bang cach diéu tra cac khiéu nai vé viéc khong tuén thu diéu luat nay va dwa ra cac quyét
dinh ca Thanh phé vé gia tri cha nhitrng khiéu nai d6. Thanh phd Oakland cé quyén trao
khodn dén bu trong tha tuc t6 tung clia minh twong tw nhw toa an.

IV. YEU CAU VE PHi DICH VU

Chuan mwc vé Phi dich vu dwoc 4p dung vé&i nhirng déi twong nao?

Tra 1&i: Chuan muc dwoc ap dung ddi véi “Cha st dung lao dong Nganh Dich vu”, duoc
dinh nghia la nguwoi s& hiru, kiérp soat hoac van hanh bat ky bd phan nao thuéc mét
khach san, nha hang hoac co s& to chirc tiéc tai Oakland.

Chuan muec nay nghiém cam va quy dinh nhirng gi?
Tra 1&i: Néu Cha s dung lao dong thwc hién viéc thu “phi dich vu”, khoan tién nay phai
dwoc tra toan bd cho “(cac) Nhan vién Nganh Dich vu”, Ia nhirng ngudi cung cap dich vu

trc tiép cho khach hang ma ti d6 Phi dich vy dwoc thu vé. Cha si dung Lao dong
Nganh Dich vy khéng dwoc gitr lai bat ky khoan phi dich vu nao.
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Ai la “Nhan vién Nganh Dich vu”?

Tra |&i: “Nhén vién Nganh Dich vy” la mot ca nhan lam viéc cho mot Chu st dung Lao
dong Nganh Dich vy, la nguwoi thuwe cung cap dich vu triee tiép cho nhirng ngudi ma Chu
str dung Lao ddéng thu phi dich vu. Nhén vién & vi tri quan ly khdng dworc tinh trong dinh
nghia nay.

“Phi dich vu” |a gi theo Chuan mwc nay?

Tra |&¥i: Chudn mwc nay dinh nghia “phi dich vu” 1a mét khoan tién chi dinh riéng biét
dwoc Cha st dung Lao ddng Nganh Dich vu thu tir khach hang dé tra cho dich vu dwoc
cung cip b&i Nhan vién Nganh Dich vu. Khoan phi nay bao gém, nhuwng khéng gi¢i han
&, nhirng hang muc c6 trén bién lai v&i cac tén goi nhw “phi dich vu”, “phi van chuyén”
hoac “phi khuén vac”.

Chu str dung lao déng Nganh Dich vu c6 thé tw dinh ra khoan “phi dich vu” trong
Chuan mwc FF khong?

Tra |&i: C6. Chl st dung lao ddng thé theo luat Phi dich vu c6 thé dinh ra diéu khoan
“dich vu” mét cach hop ly theo B6 luat D6 thi cia Oakland muc 5.92.040; muc dich cla
khoan Phi dich vu khi bat dau kinh doanh; Phi dich vu bao gém nhirng gi; va c6 nhirng ddi
twong Nhan vién Nganh Dich vu nao dworc chia khoan Phi dich vu (dwoc goi 1a “Chudi
dich vu”).

Tuy nhién, Cha str dung lao ddng Nganh Dich vu khéng dwoc dinh thém khoan Phi dich
vu nao nira hodc khéng dwoc ap dung chinh sach Chuéi dich vy trong cac trwong hop
sau day: a) phi dich vu tiéc ho&c cac budi gap mat cé phyc vu an phai dwoc tra cho cac
nhan vién la nhirng ngwoi thire sw lam viéc trong cac budi tiéc hodc cac bubi gap mat cé
phuc vu an; b) phi dich vu dwoc thu vé dbi vai dich vu phong phai dwoc tra cho cac nhan
vién la nhirng nguoi thire hién viéc mang dd &n va dd ubng lién quan t&i khoan phi; ¢) phi
dich vu thu ve tir dich vu khuan vac sé phai tra cho cac nhéan vién la nhirng nguoi thyc
hién viéc mang vac hanh ly lién quan t&i khoan phi.

Néu Chu st dung lao ddng Nganh Dich vu dinh ra khoan “phi dich vu” thi can phai
lam nhirng gi dé dam bao viéc tuan tha Chuan mwc FF?

Tra |&i: Cha st dung lao ddng phai cé chinh sach béng van ban cho nhan vién cta minh,
trong d6 bao gbém téi thiéu cac ndi dung sau: a) khai niém hoan chinh vé “dich vu”, bao
gdém ban miéu ta hop ly va ki lwéng ly do tai sao Nhan vién Nganh Dich vu lai dworc tinh
Phi dich vy; b) méi mét vi tri Nhan vién Nganh Dich vu trong Chudi dich vy; c) ti 18 mbi
Nhan vién Nganh Dich vu sé nhan dwoc tir Phi dich vu phai cong bang dwa trén sy dong
gop cua ho trong Chudi dich vy; d) thdng bao bang van ban néu rd rang nguoi giam sat sé
khéng c6 phan tram trong Chudi dich vu trir khi ho thwc hién cac coéng viéc ngoai viéc
giam sét trong Chudi dich vu; e) ban ké trong d6 néu ra Phi dich vu s& dwoc trd cho Nhan
vién Nganh Dich vu khéng mudn hon thoi diém cé bang lwong ké tiép tinh theo cong viéc
ho&c bang téng hop phi dich vu tr khach hang, tly theo cai nao t&i sau va f) Théng bao
bang van ban néu ré danh tinh cia mét ca nhan hodc mét vi tri céng viéc ma nhan vién co
thé d&t cau hdi hodc dwa ra cac khiéu nai lién quan téi viéc thanh toan (hoac khéng thanh
toan) Phi dich Vu.
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10.

11.

12.

Chu st dung lao ddng Nganh Dich vu ciling phai cung cép théng bao dwéi dang van ban
day da cho khach hang ctia minh vé chinh sach Chubi dich vy cta minh. Théng béo, it
nhét, phai bao gébm sé tién phi dich vy, Phi dich vu la dé 1am gi va nhirng ai dwoc hudng
khoan Phi dich vu dé.

Cha st dung lao déng Nganh Dich Vu cé dwoc stra d6i hoac cham dirt chinh sach
Chuoi dich vu khéng?

Tra |&i: Co. Chu str dung lao dong phai thong bao trwde bang van ban it nhat 1a mwoi [&m
(15) ngay, cho Nhan vién Nganh Dich vy, déng thei théng béo bang van ban cho khach
hang ctia minh vé viéc ap dung hodc chadm dirt chinh sach mai.

Chu st dung Lao déng Nganh Dich vu c6 thé tinh phi dich vu thanh mét phan caa
nghia vu ctia ho déi v&i mirc lwong téi thiéu ctia Oakland khéng?

Tra |&i: Khong. Chi st dung lao dong khdng dwoc phép tinh phi dich vy thanh mét phan
cua nghia vy cta ho ddi véi mirc lwong toi thieu cia Oakland.

Chu str dung lao déng c6 can phai xac dinh rd rang trong khoan phi dich vu tra cho
nhéan vién khi tinh toan khoan tien chi tra théong thwéng khi lam ngoai gio hay
khéng?

Tra |&i: Thanh phé Oakland, bao gdm B& phan Hop ddng va Tuan thd, khéng thé tw van
cho chi st dung lao déng vé& cach thirc tuan thi theo luat cda tiéu bang California, bao
gdm luat cla tiéu bang diéu chinh luat dich vu mé&i. Vui long lién hé Ban Tiéu chuan va
Thue thi Lao dong, Uy vién Lao ddng cla Tiéu bang California.

Nhén vién giam sat hoac quan ly cé dwoc chia sé phi dich vu khéng?

Tra |&i: Khong. Tuy nhién, cAc nhan vién giam séat va quan Iy cé quyén dwoc hwédng mot
phan khoan phi dich vu dwa theo théi gian ho danh cho céng tac phuc vu khach hang ma
khong thudc phan viéc giam sat. Phan tién trd cho nhan vién giam séat hoac quan ly khoéng
dwgc cao hon mirc trung binh trd cho Nhan vién Nganh Dich vy thyc hién cac nhiém vy
twong tw.

Khi nao thi chi str dung lao déng phai tra phi dich vu cho nhan vién cua ho?

Tra |&i: Chu st dung lao dong Nganh Dich vy phai phan bd phi dich vu thu dugc khong
mudn hon thoi diém cé bang lwong ké tiép tinh theo cdng viéc hoac tong hgp phi dich vy
thu dworc tr khach hang, tly theo cai nao téi sau.

Cha str dung lao déng c6 can thong bao cho nhan vién vé quyén cua ho theo Ludt
vé Phi dich vu khéng?

Tra |&i: CO. Cha s dung lao déng phai thong bao bang van ban cho nhan vién hién tai va
nhan vién mé&i vé quyén loi ctia nhan vién vao thdi diém bat dau tuyén dung. Théng bao
phai dwoc viét bang tat ca cac thr tiéng dwoc st dung bdi trén mudi phan tram (10%)
tdng sb nhan vién va phai dwoc dang & vi ndi bat trong khu virc lam viéc dé toan bd nhan
vién déu c6 thé thay duoc.

Ban c6 thé tim mau théng bao ctia Thanh phd tai trang web sau:
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14.

http://lwww2.0aklandnet.com/Government/o/CityAdministration/d/MinimumWage/OAK0514
51 hodc ban c6 thé lién hé véi Bé phan Hop déng va Tuén tha, Van phong Hanh Chinh
Thanh Phé theo sbé (510) 238-6258 hodc gk email t&i dia chi
minwageinfo@oaklandnet.com.

Chuan mwc nay c6 4p dung déi véi tién boa?

Tra |&i: Thong thwong l1a khéng. Chudn myc nay khdng ap dung dbi voi tién boa, tién
thwdng thém, hodc tién dwoc khach hang tra, cho, hodc dé lai cho Nhan vién Nganh Dich
vu ngoai sb tién thwc té da tra cho dich vu dwoc cung cdp. Cha sir dung lao ddng can tiép
tuc tuan tha luat phap California lién quan dén cac quyén ctia nhan vién dbi vai tién boa.

Cha str dung lao déng c6 thé thwc hién bat ky hanh vi bat lgi nao déi véi nhan vién
yéu cau tuan tha hodc khiéu nai vé viéc khéng tuan tha Chuan mwc vé Phi Dich Vu
khéng?

Tra |&i: Khong. Chu str dung lao dong khong dwoc phep c6 hanh déng tra dia nhan vién.
Hanh dong tra dla bao gom nhirng khong gioi han &, chadm dut hop dong, cach chirc,
gidm gi® lam hoac lwong, can tré khiéu nai vé viéc khéng tuan tha Chuan muc nay, gidm
ngay nghi phép/gi& PTO hoac céc lgi ich ngoai lwong khac, tdng chi phi dbi véi nhan vién
& cac hang muc nhw ché db xe, bira &n, va/hodc dong phuc.

Chuan muwc FF - B6 cau héi thwong gap (Stra d6i):1563519_1 Page 18 of 18


http://www2.oaklandnet.com/Government/o/CityAdministration/d/MinimumWage/OAK051451
http://www2.oaklandnet.com/Government/o/CityAdministration/d/MinimumWage/OAK051451
mailto:minwageinfo@oaklandnet.com

